STATIX
TERMINI E CONDIZIONI DI UTILIZZO DEL SERVIZIO
1. Servizi offerti da Statix

1.1. Statix fornisce ai propri utenti un’applicazione per PC e dispositivi mobili quali smartphone e
tablet che consente di fruire di servizi innovativi di connessione con altri utenti dell’applicazione
consistenti in conoscenza e condivisione di interessi, gusti, desideri, attitudini anche di natura
psicologica, obiettivi, stili di vita, tramite algoritmi innovativi (di seguito pil brevemente «I’APP» o
«il SERVIZIO»).

Statix consente agli utenti di acquistare credito in-app (c.d. Crediti) tramite pagamenti effettuati sulla
piattaforma o su altre piattaforme abilitate (ad es. “ApplePay” o “Googlepay”), con carte di credito,
anche ricaricabili, o carte di debito. L utente ha la possibilita di accumulare Coin sul proprio conto
ogni qualvolta riceve da un altro utente uno “Statix”. Per il tramite dei Crediti, credito virtuale della
piattaforma, gli utenti possono acquistare i servizi offerti dall’APP. L utente puo chiedere il rimborso
dei Coin mediante accredito di denaro su un conto corrente a lui intestato.

Per un migliore sfruttamento dell’esperienza assicurata dall’APP, Statix consente agli utenti di
compilare questionari di ogni genere, anche di natura psicoattitudinali, utilizzando algoritmi
dedicati, anche al fine di valutare le affinita tra gli utenti che si avvalgono di tale funzionalita.

1.2. L'APP, anche avvalendosi delle funzionalita di cui al punto 1.1., qualora implementate, consente
all’utente di:

a) Vivere un'esperienza personalizzata all'utente;
b) Connettersi con persone e gruppi di suo interesse;
c) Esprimersi e comunicare sugli argomenti di suo interesse;

d) Attivare un conto Statix secondo quanto previsto dal successivo paragrafo 3 ed alle condizioni,
termini e limiti ivi previsti;
e) Effettuare acquisti in-app utilizzando il proprio conto Statix.

1.3. Statix vigila e si impegna mediante qualsiasi strumento tecnologico al momento disponibile
affinché il SERVIZIO possa essere fruito dall’'utente in condizioni di sicurezza ed al riparo da
comportamenti o contenuti dannosi o comunque contrari alle regole di cui al successivo articolo

In caso di segnalazione di contenuti o condotte di questo tipo, Statix adotta misure idonee, ad
esempio offrendo aiuto, rimuovendo contenuti, bloccando I'accesso a determinate funzioni,
disabilitando un account o contattando le forze dell'ordine.

1.4. Statix siimpegna nella ricerca finalizzata a sviluppare, testare e migliorare I’APP. Cio comprende
I'analisi dei dati relativi agli utenti che Statix possiede e la comprensione del modo in cui gli utenti
usano I'APP, incluso quando si avvalgano delle funzionalita di cui al punto 1.1., qualora
implementate, effettuando sondaggi e test e risolvendo i problemi delle nuove funzioni. La
Normativa sui dati di Statix illustra come vengono usati i dati per supportare la ricerca finalizzata
allo sviluppo e al miglioramento del SERVIZIO.



1.5. L'APP fornita da Statix e gratuita, salva la possibilita per I'utente di attivare un conto Statix e di
effettuare acquisti in-app secondo quanto previsto ai precedenti paragrafi 1.2.de 1.2.e.

1.6. L'utente accetta che Statix possa mostrare inserzioni di terzi che, in base all’analisi dei dati che
I'utente ha accettato di condividere con Statix quale condizione della fornitura del SERVIZIO, siano
piu pertinenti con il profilo dell’'utente. Statix potra utilizzare i dati personali dell’'utente, anche nella
forma della cessione o scambio con terzi, esclusivamente previo suo consenso e nei termini e nei
limiti di quanto stabilito dalla Normativa sui dati di Statix. In ogni caso, i dati sono trattati in forma
anonima e senza rivelare agli inserzionisti I'identita personale degli utenti che visualizzano le
inserzioni, tali da poter consentire I'identificazione diretta o indiretta dell’'utente, salvo sua specifica
autorizzazione.

2. Accesso al servizio, utilizzo e limitazioni
2.1. L'accesso e I'utilizzo del SERVIZIO sono disponibili nel rispetto delle seguenti regole:

a)  sara possibile accedere all’APP e utilizzarla, fatte salve le limitazioni di seguito previste, solo
agli utenti con eta superiore ai 14 (QUATTORDICI) anni ed in grado di accettare i presenti
termini e condizioni;

b)  l'accesso e l'utilizzo dell’APP potra essere parzialmente limitato agli utenti minori degli anni
18, anche allo scopo di tutelarli da un uso distorto dell’APP e salvaguardarli dai pericoli
derivanti, ad esempio, dal cyberbullismo, dagli attacchi informatici, dalle violazioni della
privacy, dall’esposizione libera del minore con adulti estranei, molestie sessuali e altri
comportamenti illeciti.

c) Per gli scopi di cui al punto precedente Statix ha predisposto e potra predisporre, a titolo
esemplificativo ma non esaustivo, speciali limitazioni alla possibilita di condivisione e
connessione da parte degli utenti maggiorenni con utenti minori di anni 16 e viceversa;

d) Lapertura del conto Statix, I'acquisto, la spendita e la ricezione di credito Statix € riservata
agli utenti maggiorenni. Gli utenti non maggiorenni possono aprire un conto Statix, acquistare,
spendere e ricevere credito Statix solo previa autorizzazione, in forma scritta o su altro
supporto durevole, dei genitori o del tutore o del curatore, nei modi e nei termini di cui al
successivo paragrafo 3.

2.2. E’ vietato:

a) consentire I'utilizzazione dell’lAPP a persona diversa dal titolare effettivo, che ne sara
responsabile a tutti gli effetti di legge;

b)  Lacreazione di pit account da parte della stessa persona;

c) sostituirsi ad altre persone, impersonare altri soggetti o enti, fornire dati e generalita non
corrispondenti al vero, dichiarare il falso o comunque presentarsi in modo fraudolento quale
affiliato di qualsiasi soggetto o ente;



d)

f)

g)

h)

j)

intimidire, minacciare, ingiuriare, e molestare altri utenti, pubblicare e promuovere materiale
sessualmente esplicito, ovvero con contenuti di violenza o discriminazione basate su razza,
sesso, religione, nazionalita, disabilita, orientamento sessuale o eta;

offrire e/o richiedere e/o agevolare e/o favorire prestazioni e/o incontri con finalita sessuali,
nonché porre in essere comportamenti o pubblicare post e/o materiale finalizzato o,
comungque, ritenuto idoneo ad indurre, favorire e sfruttare la prostituzione;

estrarre copie non autorizzate, adattare, decodificare, modificare o creare opere non
autorizzate basate sul SERVIZIO, inclusi anche parzialmente file, tabelle o documenti oppure
individuare o tentare di individuare e/o plagiare il codice sorgente del software, algoritmi,
metodi o tecniche incorporati nell’APP o da esso derivati;

commercializzare a qualsiasi titolo e con qualsiasi modalita il SERVIZIO o utilizzarlo per scopi
pubblicitari ovvero per qualsiasi scopo commerciale, compresi la comunicazione o la
facilitazione di qualsiasi pubblicita o pratica commerciale, sollecitazione o spamming senza
I’espressa autorizzazione scritta di Statix;

disturbare, interferire, ostacolare, impedire o anche solo tentare di disturbare, interferire,
ostacolare o impedire il corretto funzionamento dell’APP, del sito o dei siti web di Statix
oppure eludere gli accorgimenti tecnici per limitare I'accesso all’APP come stabilito al
precedente punto 2.1.;

dare in licenza, distribuire, cedere a qualsiasi titolo, in tutto o in parte, il SERVIZIO o alcune
delle sue funzionalita ovvero servizi o funzionalita da esso derivati ovvero incorporarli in
gualsiasi altro programma, prodotto o servizio; in ogni caso, Statix si riserva a sua esclusiva
discrezione il diritto di rifiutare il SERVIZIO ovvero limitarne I'accesso e, nei casi ritenuti di
maggiore gravita a suo insindacabile giudizio, di chiudere uno o piu account coinvolti nelle
attivita di cui alla presente lettera;

pubblicare, effettuare I'upload, trasmettere, scambiare o rendere disponibili in qualsiasi modo
tramite I’APP o sulla sua piattaforma:

° file che contengono malware di qualsiasi tipo, virus, worm, c.d. bombe a tempo o logic
bomb, trojan o altro materiale dal contenuto dannoso;

° pubblicita non autorizzata né richiesta, materiali promozionali, spam, catene, schemi
piramidali o altre forme di sollecitazione di qualsiasi tipo;

° ogni informazione privata di terzi idonea ad identificarli, come ad esempio indirizzi di
residenza o domicilio, numeri di telefono, numeri di carta di credito, indirizzi e-mail,
estremi del documento di identita, codice fiscale;

° qualsiasi materiale o informazione che violi o possa violare un diritto d’autore, marchio
o altro segno distintivo e comunque ogni diritto di proprieta intellettuale o industriale
ovvero diritto esclusivo di terzi ovvero la riservatezza e la tutela dei dati personali di
qualsiasi soggetto terzo;



° qualsiasi materiale o informazione diffamatoria ovvero offensiva verso qualsiasi
soggetto, ovvero a carattere pornografico, osceno ovvero istigante all’odio, al razzismo,
alla discriminazione di qualsiasi tipo, e/o a forme di fascismo o altro totalitarismo;

° qualsivoglia materiale o informazione idoneo ad istigare o fornire istruzioni per la
commissione di fatti penalmente rilevanti o pericolosi, anche per sé stessi;

° ogni materiale o pubblicazione diretta a trollare, bullizzare, importunare, offendere,
molestare, ledere, intimidire, mettere in imbarazzo, minacciare, altri utenti;

° qualsivoglia suggerimento, consiglio, opinione o commento sforniti della necessaria
competenza e/o esperienza che potrebbero nuocere al destinatario;

° qualsiasi altro materiale e/o pubblicazione che, ad insindacabile giudizio di Statix, sia
ritenuto non in linea con la propria policy ovvero che limiti o dissuada altre persone
dall’utilizzare I’APP oppure che possa esporre Statix, i suoi prodotti e servizi ovvero i suoi
utenti a danni o responsabilita di qualsiasi tipo.

2.3. La violazione di quanto previsto ai punti 2.1. e 2.2. comporta la risoluzione di diritto del
contratto e I'immediata disabilitazione dell’account con espressa riserva, da parte di Statix, di
segnalazione all’Autorita Giudiziaria e/o alla Polizia Postale competente per le valutazioni in merito
alla sussistenza di eventuali ipotesi di reato nei comportamenti denunciati.

2.4. Statix si riserva, inoltre, il diritto di precludere o limitare, a propria discrezione ed insindacabile
giudizio, I'accesso ai contenuti e all’utilizzo dell’APP, in qualsiasi momento e senza preawviso, nel
caso in cui — a titolo esemplificativo e non esaustivo — riscontrasse che il contenuto sia discutibile o
sia in violazione dei presenti Termini e Condizioni, o comunque nocivo per I’APP o per altri utenti.

3. Apertura, utilizzo e chiusura del conto Statix

3.1. L'apertura e l'utilizzo del conto Statix e riservato ad utenti maggiorenni. Gli utenti minorenni
possono aprire un conto Statix soltanto previa autorizzazione, in forma scritta o su altro supporto
durevole, dei genitori o del tutore o del curatore, con le modalita tecniche predisposte in fase di
registrazione e previo invio di un documento di identita o di altro documento di riconoscimento
equipollente ai sensi della normativa vigente in corso di validita.

3.2. L'utente e responsabile della correttezza delle informazioni e dichiarazioni fornite con
I’attivazione del profilo/account e con I'apertura del conto Statix e si impegna a comunicare
tempestivamente eventuali variazioni.

3.3. La comunicazione di informazioni o dichiarazioni non corrette o incomplete ovvero I'omessa
trasmissione del documento di identita entro 15 giorni dall’attivazione dell’account comportera la
sospensione dell’operativita del conto Statix e impedira la riscossione di somme di denaro. Un
eventuale saldo sara a disposizione dell’'utente che potra ritirarlo solo dopo aver completato
correttamente la procedura di identificazione con la trasmissione di tutti i dati e documenti richiesti.

3.4. l'utente registrato & I'unico ed esclusivo titolare del conto Statix. E vietata la cessione e I'utilizzo
del conto da parte di terzi. Il titolare sara, comunque, responsabile a qualsiasi titolo e ad ogni effetto
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di legge dell’eventuale utilizzo del proprio conto da parte di terzi ed in tal caso il contratto si
intendera risolto di diritto con possibilita di riscossione dell’eventuale saldo previa regolare
identificazione del titolare.

3.5. Statix non risponde di eventuali danni derivanti all’'utente e/o a terzi a causa dell’utilizzo del
conto Statix da parte di terzi ovvero a causa dell’'uso fraudolento del conto stesso;

3.6. In caso di dichiarazioni e/o informazioni e/o trasmissione di documenti falsi o incompleti il
contratto si risolvera di diritto e Statix si riserva il diritto di segnalare e/o denunciare alla competente
Autorita Giudiziaria ovvero alla Polizia Postale qualunque fatto ritenuto penalmente rilevante.

3.7. L'utente titolare del SERVIZIO potra ricaricare il proprio conto Statix utilizzando esclusivamente
mezzi di pagamento tracciabili come carte di credito o di debito ovvero mediante le piattaforme
indicate nell’APP (Applestore e/o Google o altre) e potra riscuotere I'eventuale saldo del proprio
conto Statix indicando coordinate bancarie (IBAN e/o BIC SWIFT) a sé riferibili;

3.8. Statix dal canto suo si impegna a:

a) Accertare le generalita dell’utente titolare del conto Statix, verificando la sua identita
attraverso il documento di riconoscimento in corso di validita trasmesso;

b)  Conservare i dati relativi ai contratti stipulati e la documentazione correlata nei termini di
legge;
c) Adottare tutti gli accorgimenti idonei a preservare la riservatezza del titolare del conto Statix;

d)  Verificare costantemente il corretto utilizzo dei conti Statix;

e) Segnalare eventuali anomalie di utilizzo del conto e/o violazioni di norme di legge alla
competente Autorita Giudiziaria ovvero alla Polizia Postale;

f) Consentire all’'utente la riscossione dell’eventuale saldo attivo nel conto Statix previa corretta
identificazione dell’'utente stesso;

g) Non modificare unilateralmente il saldo del conto Statix se non a fronte di istruzioni impartite
dall’'utente o comunque a lui riconducibili quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo,
operazioni di addebito e accredito derivanti dall’utilizzo dell’ APP;

h)  Gestire il conto Statix in modo da avere sempre la disponibilita per versare all’utente i saldi
eventualmente presenti previa identificazione del richiedente nei tempi tecnici necessari,
determinati salvo diverso accordo tra le parti in 30 giorni lavorativi decorrenti dalla ricezione
della richiesta di liquidazione completa.

3.9. In caso di chiusura del conto Statix, sono a carico dell’utente spese e commissioni bancarie
relative alla chiusura quando:

a) Il conto Statix reca un saldo attivo di importo inferiore a 20 euro;

b)  Indipendentemente dall’ammontare del saldo, il conto sia chiuso entro 90 giorni dall’apertura.

4. Autorizzazioni concesse dall'utente a Statix



4.1. L'utente e titolare dei diritti di proprieta industriale e intellettuale (es. diritti d'autore, marchi
registrati e di fatto, altri segni distintivi) sui contenuti che crea e condivide nell’utilizzo dell’APP.
Nessun elemento delle presenti Condizioni priva l'utente dei diritti di cui e titolare in relazione ai
propri contenuti. L'utente & libero di condividere i propri contenuti con chiunque, dovunque voglia.

4.2. Tuttavia, I'utente deve concedere a Statix, per la fornitura del SERVIZIO, alcune autorizzazioni
di legge (note come "licenze") per l'uso dei contenuti in questione. Cid avviene al solo scopo di
fornire e migliorare I’APP, come descritto nel precedente paragrafo 1.4.

4.3. In particolare, quando I'utente condivide, pubblica o carica un contenuto protetto da diritti di
proprieta intellettuale in relazione o in connessione con I’APP, concede a Statix una licenza non
esclusiva, trasferibile, sub-licenziabile, non soggetta a royalty e valida in tutto il mondo per la
trasmissione, I'uso, la distribuzione, la modifica, I'esecuzione, la copia, la pubblica esecuzione o la
visualizzazione, la traduzione e la creazione di opere derivate dei propri contenuti (nel rispetto della
privacy e delle impostazioni date dall'utente nell’utilizzo dell’APP). Cio implica, ad esempio, che se
['utente condivide una foto su Statix, autorizza Statix a memorizzarla, copiarla e condividerla con
altri soggetti (sempre nel rispetto delle proprie impostazioni), quali i fornitori di servizi accessori ed
ausiliari al’APP o che supportano in qualsiasi modo I’APP o gli altri Prodotti di Statix. La presente
licenza cessa di esistere una volta eliminati i contenuti dell'utente dall’APP e, per |'effetto, dai
sistemi di Statix.

4.4. 'utente puo eliminare i contenuti singolarmente o complessivamente eliminando il proprio
account.

4.5. Quando l'utente elimina i propri contenuti dall’APP, questi non saranno piu visibili per gli altri
utenti; tuttavia potrebbero continuare a esistere in altri luoghi all’interno dei sistemi di Statix nel

caso in cui:

a) I'eliminazione immediata non sia possibile a causa di limitazioni tecniche; in questi casi, i
contenuti verranno eliminati entro un massimo di 90 giorni dalla data di eliminazione da parte
dell'utente;

b) icontenuti dell’'utente siano stati utilizzati da altri utenti nel rispetto della presente licenza e

non siano stati eliminati (nel qual caso, la presente licenza continuera a essere applicata fino
all'eliminazione dei contenuti);

c) nei casi in cui I'eliminazione immediata limiterebbe la capacita di Statix di:

e individuare o indagare su attivita illegali o violazioni di condizioni e normative di Statix (ad
es., identificare o indagare su usi impropri dell’APP o dei sistemi di Statix);

® rispettare un obbligo previsto dalla legge, come la conservazione delle prove;

® rispettare una richiesta proveniente da autorita giudiziarie o amministrative, forze
dell'ordine o agenzie governative.

4.6. Nei casi di cui al precedente paragrafo 4.5., i contenuti verranno conservati per un periodo non
superiore a quanto necessario in relazione agli scopi per cui sono stati conservati; I'esatta durata



variera in base alla situazione. Di conseguenza, la licenza continuera a esistere fino all'eliminazione
completa dei contenuti.

4.7. L'utente autorizza Statix a usare il proprio nome, I'immagine del profilo e le informazioni relative
alle azioni intraprese nella fruizione del SERVIZIO in relazione o in connessione a inserzioni, offerte
e altri contenuti sponsorizzati che Statix potra mostrare all'interno della propria piattaforma, senza
alcuna remunerazione a suo vantaggio. Ad esempio, Statix potrebbe mostrare ai contatti dell'utente
il suo interesse nei confronti di un prodotto, servizio o evento sponsorizzato da inserzionisti terzi.
Inserzioni di questo genere possono essere visualizzate solo dai soggetti che hanno 'autorizzazione
dell'utente a visualizzare le sue azioni su Statix.

4.8. Se l'utente scarica o usa il software di Statix per fruire dell’APP, egli concede a Statix
I'autorizzazione a scaricare e installare aggiornamenti al software, laddove disponibili.

4.9. Se l'utente usa contenuti coperti da diritti di proprieta intellettuale di cui Statix é titolare e resi
disponibili nella fruizione dell’APP (ad es. immagini, progetti, video o suoni forniti da Statix e che
vengono aggiunti dall'utente ai contenuti creati o condivisi sulla piattaforma di Statix), Statix si
riserva tutti i diritti relativi a tali contenuti, esclusi quelli dell'utente di cui ai precedenti punti da 4.1.
a 4.6. L'utente puo usare diritti di proprieta industriale e intellettuale (es. diritti d'autore, marchi
registrati e di fatto, altri segni distintivi) di Statix solo previa autorizzazione scritta di Statix.

5. Aggiornamento di Termini e Condizioni di Statix

5.1. Statix lavora costantemente per ottimizzare I’APP e per sviluppare nuove funzioni in grado di
migliorare |'esperienza per l'utente e per la propria community. Pertanto, Statix potrebbe dover
aggiornare periodicamente le presenti Termini e Condizioni per indicare in modo piu preciso,
pertinente e funzionale all’esperienza di utilizzo per I'utente il SERVIZIO fornito e le sue pratiche.
Statix apportera modifiche solo se le presenti Termini e Condizioni non sono piu appropriate o se
sono incomplete e solo nei casi in cui tali modifiche siano ragionevoli per 'utente e tengano in
dovuta considerazione i suoi interessi.

5.2. Statix avvisera l'utente (ad es. mediante e-mail o attraverso I’APP) almeno 30 giorni prima
gualora intenda apportare modifiche alle presenti Termini e Condizioni e dara all’'utente la
possibilita di consultarle prima della loro entrata in vigore, a meno che le modifiche siano imposte
dalla legge. Una volta entrate in vigore Termini e Condizioni aggiornate, |'utente sara vincolato ad
esse se continua a usare I’APP.

5.3. Resta sempre salvo il diritto dell’'utente, se non accetta le Termini e Condizioni aggiornate e
intende abbandonare la community di Statix, di eliminare il proprio account in qualsiasi momento.

6. Limitazioni di responsabilita

6.1. Nessun elemento delle presenti Termini e Condizioni & finalizzato ad escludere o limitare la
responsabilita di Statix in caso di morte, lesioni personali o dichiarazioni false fraudolente causate
da negligenza o di pregiudizio nei confronti dei diritti legalmente dati dell'utente.



6.2. Statix si impegna ad agire sempre secondo diligenza professionale nel fornire all'utente il
SERVIZIO e nel garantirgli un ambiente protetto, sicuro e privo di errori. A condizione che abbia agito
secondo diligenza professionale, Statix € esente da qualsiasi responsabilita in relazione a danni che
non siano cagionati da una propria violazione delle presenti Termini e Condizioni o altrimenti
riconducibili alle proprie azioni, a danni non ragionevolmente prevedibili dall'utente e da Statix al
momento dell'accettazione delle presenti Termini e Condizioni ed in relazione ad eventi estranei al
ragionevole controllo di Statix.

7. Controversie
7.1. Le presenti Termini e Condizioni sono assoggettate alla legge italiana.

7.2. Con riguardo agli utenti che rientrino nella nozione di consumatore ai sensi della normativa
dell’'Unione Europea e che risiedono abitualmente in uno Stato membro dell'Unione Europea,
trovano applicazione le leggi dello Stato membro in questione in relazione a eventuali reclami, azioni
legali o controversie contro Statix derivanti o correlati alle presenti Termini o Condizioni o all’APP,
anche quanto alla giurisdizione e alla competenza.

7.3. In tutti gli altri casi, qualora l'utente non rientri nella nozione di consumatore di cui al
precedente punto 7.1., ['utente accetta che il reclamo verra risolto davanti al Tribunale di Roma e
mediante 'applicazione della legge italiana, indipendentemente da conflitti nelle disposizioni di

legge.

8. Condizioni ulteriori

8.1. Le presenti Termini e Condizioni costituiscono I'intero contratto fra I'utente e Statix in relazione
all’APP.

8.2. Se una qualsiasi parte delle presenti Termini e Condizioni dovesse dimostrarsi inapplicabile, la
restante parte restera valida e continuera ad avere effetto. La mancata applicazione di qualsiasi
parte delle presenti Termini e Condizioni non costituisce in alcun modo una rinuncia. Qualsiasi
modifica o rinuncia alle presenti Condizioni deve essere effettuata per iscritto e sottoscritta da
Statix.

8.3. L'utente non puo trasferire alcuno dei suoi diritti o obblighi specificati nelle presenti Termini e
Condizioni a nessun altro soggetto senza il consenso di Statix.

8.4. Le presenti Termini e Condizioni non conferiscono alcun diritto a terzi beneficiari. Tutti i diritti
e obblighi di Statix specificati nelle presenti Termini e Condizioni possono essere assegnati
liberamente da Statix nell'eventualita di una fusione, un'acquisizione o una vendita di beni o tramite
un'operazione legale o altra transazione.

8.5. In alcune circostanze, Statix potrebbe dover modificare il nome utente di un account (ad es. se
un soggetto lo reclama e il nome utente non sembra correlato al nome usato nella vita di tutti i
giorni). In tali casi, Statix informera in anticipo I'utente e illustrera i motivi alla base dell'operazione.



